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CONVENIO DE COMPRA N° 03146.
Y ' :
SERVICIO TECNICO Y MANTENCION °

En Santiago de Chile, a 21 de noviembre del afio 2014, entre DIMACOFI S, A., sociedad com'eréial, RUT N° 92.083.000-
5, representada por su Gerente de Recursos Humarios, Carlos Elbo Worm, cédula hacional de identidad N° y
su Gerente Comercial, Mario Raffo Villanueva, cédula nacional de identidad NGl .ambos domiciliados en
« Avenida Vitacura # 2939 piso 15, Las Condes, en adelante "DIMACOFI”, por una parte;'y por la otra, FUNDACION
" TIEMPOS NUEVOS, del giro Educacién, RUT N° 72.548.600 - 6, representada por Orieta' Rojas Barlaro, cédula de
identidad N° — domiciliado en Avenida Punta Arenas # 671 1, La Granja, Santiago; en adelante "El Cliente", se
ha convenido el siguiente Convenio de Compra y Servicio Técnico y Mantencién:

TITULO I CONVENIO DE COMPRA
PRIMERO: DIMACOFT entrega en este acto al Cliente, quien recibe conforme, el producto que se individualiza en el
Anexo I del presente Convenio.-
SEGUNDO: El Cliente compra a DIMACOFI cada equipo individualizado en el Anexo I, en el valor unitario de §
690.000.- + IVA. ' . '
TERCEROQ: Como cargo del servicio técnico y de mantencitn, el cliente se compromete a pagar 36 cuotas mensuales y
sucesivas cuyo valor se determinara multiplicando UF 0,0004 + TVA por el mimero de paginas que mensualmente arroje el
contador que posee el equipo individualizado en la cldusula anterior, cantidad que tendra un minimo garantizado de 3,000
paginas al mes, ’

L
El Cliente, cada vez que lo solicite DIMACOFI, debera a la brevedad informar telefénicamente, o de la-forma que le sea
requerida, el niimero de copias/impresiones registradas en el contador dé cada equipo. En todo caso, el Cliente debers
"permitir al personal de DIMACOFI el acceso al contador del equipo cada vez que se le requiera.-

CUARTO: El Cliente, podré desistirse del presente Convenio, para o cual deberd comunicarlo por escrito ¥ pagar a
DIMACOFI la suma equivalente a seis meses de facturacién de minimo garantizado.o cargo fijo, segun sea el caso,
QUINTO: El equipo tiene una garantia de un periodo de seis meses a partir de.1a fecha de entrega del equipo. Esta garantia
se aplicard en caso de defectos de fabrica ¥y no en caso de que la falla sea producto del-uso negligente o indebido del equipo
por parte del cliente. .

) TITULO IT OPCION DE RECOMPRA _
SEXTOQ: Una vez pagada la cuota mimero 36, el Cliente podrd exigicr a' DIMACOFI que le compre la especie
individualizada en la clausula primera precedente, al 15% de} valor neto de compra del equipo? opcién que deberd manifestar
por escrito a DIMACOFI, a mis tardar dentro de los 60 dias siguientes del pago de la cuota niimero 36. Esta opcién estd
sujeta a la compra de un nuevo equipo y a una evatuacién del estado del equipo,

TITULO X MANTENCION Y SERVICIC TECNICO S .
SEPTIMO: DIMACOFI efectuara la mantenci6n y servicio téenico de la especie individualizada en la-cléusula primera
precedente, por todo el tiempo que dure el presente Convenio.- ’ .
El servicio técnico y de mantencién comprendera: (1) Los insumos, (2) Repuestos, piezas 'y partes, (3) Mano de obra y (4)
Entrenamiento en el uso del equipo, incluyendo la reposicién de insumos que seré tarea del cliente. -
No quedard comprendido dentto del servicio téenico y dé mantencién (1) Ningin repuesto, insumo o mano de obra que se
requiera a consecuencia del uso negligente o indebido del equipo.y (2) El papel.-
OCTAVO: DIMACOFI se compromete a capacitar sin cargo en el uso ycuidado de la especie’ individualizada en la
cléusula primera a Ia persona que designe el Cliente.- i
NOVENQO: Para el correcto desemipefio del servicio técnico y de mantencion, el Cliente' permitird el- libre acceso- del
personal técnico de DIMACOFI al"equipo que corresponda, lo que debera suceder en dias hébiles ¥ entre las 8:30 y las
18:00 horas y viernes hasta las 17:00 hrs.
En el evento que el Cliente solicite servicio técnico y de mantencién fiiera de las horas indicadas precedentemente, y en dias
sabados, domingos o festivos, deberd pagar la mano de obra y los gastos de viaje, a las tarifas establecidas por DIMACOFI.-
De igual manera, sera de cargo del Cliente todo servicio o reemplazo de partes, originados por un mal o negligente uso del
equipo, asi como también, por dafios.causados por el empleo de partes; dispositivos, elemenitos o aditamentos que no sean -
los proporcionados por DIMA COFI. : ) : .
DECIMO: Todos los elementos de consumo que s¢ requieran para el funcionamiento del equipo sujeto-a servicio.téenico y
de mantencitn, deben corresponder a las especificaciones del fabricante ¥y serdn proporcionados por DIMACOFI sin cargo
adicional para el Cliente (excepto el papel). i ’
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DECIMO PRIMERO: El Cliente sélo utilizars papel BOND para fotocopiadoras e impresoras que cumpla con los
estandares internacionales en cuanto a tersura y acabado, debiendo tener un peso especifico de 75 grs/m2 y estar cortado al
hilo y en las condiciones de humedad que permitan su 6ptima utilizacién.-

DECIMO SEGUNDO: El Cliente se compromete a impedir que el equipo sujeto a servicio técnico y de mantencioén sea
intervenido por personas ajenas al Departamento Técnico de DIMACOFI, cuyos miembros se encuentran debidamente
acreditados. Asimismo, el Cliente se compromete a usar solamente los elementos que DIMACOFI le proporcione para la
reproduccién de copias en los equipos.-

DECIMO TERCERO: Seré obligacién del Cliente proveer un arranque de electricidad para la conexién del equipo sujeto a
servicio técnico y de mantencién, el cual deberd contar con la capacidad adecuada y disponer de conexion a tierra.
Asimismo, el cliente deberd proveer un punto de terminacion de red que permita la interconexién con el equipo.-

El cliente conviene en no reubicar el equipo sujeto a servicio técnico y de mantencién sin previa autorizacién de
DIMACOF]I, del lugar que se indica en el Anexo 1.

DECIMO CUARTO: Una vez concluido el plazo de 36 meses del presente contrato, este se renovara por perfodos iguales y
sucesivos de 12 meses, siempre y cuando ninguna de las partes haya comunicado a la otra, por escrito ¥y con una anticipacion
de 15 dias su intencién de no renovarlo.

TITULO IV PAGO
DECIMO QUINTOQ: El Cliente debera pagar las facturas, correspondientes a las 36 cuotas referidas anteriormente, dentro
de los diez dias siguientes de su recepcion, en el lugar y de la forma que se indique en el mencionado documento, En las
facturas, ademds, se incluiran todos aquellos servicios, repuestos y partes que no estén comprendidos en el servicio técnico v
de mantencién.-

TITULO V RESPONSABILIDADES
DECIMO SEXTO: Si el Cliente retarda el pago de una o mds de las cuotas referidas en la clausula segunda precedente, por
més de sesenta dias, o incurre en cualquier otro incumplimiento al presente Convenio, debers pagar a DIMACOF], a titulo
de multa, una suma equivalente a seis coma seis unidades de fomento mds IVA. Sin perjuicio de lo anterior, DIMACOFI
podra requerir el cumplimiento o la terminacién del Contrato, en uno y otro caso con indemnizacién de perjuicios.-
DECIMO SEPTIMO: Sin perjuicio de lo sefialado en la cldusula anterior, DIMACOFI podr4 suspender el servicio técnico
y de mantencién, si el cliente retarda el pago de cualquier factura emitida con relacion a este Convenio por més de sesenta
dias o incurre en cualquier otro incumplimiento contractual -
DECIMO OCTAVOQ: Todos los riesgos de destruccion, pérdida o deterioro de la especie individualizada en la cldusula
primera precedente, son asumidos y serén soportados por el Cliente. (Por lo anterior, si un siniestro, total o parcial, afectase la
especie individualizada en la clausula primera precedente, el Cliente deberd seguir pagando a DIMACOFI las cuotas
estipuladas precedentemente y en las mismas condiciones pactadas, hasta el término estipulado para el Convenio.-)
DECIMO NOVENO: El presente Convenio no es transferible sin previa autorizacion escrita por parie de DIMACOFIL.-

TITULO VI COMPETENCIA
VIGESIMO:; Para todos los efectos legales derivados del presente Convenio, las partes fijan sus domicilios en la ciudad de
Santiago, y se someten a sus Tribunales Ordinarios de Justicia.

Carlos Elbo Worm
Gerente de Recursos Humanos
DIMACOFI S.A. .

LTS

3

Mario Raffo Villanudya
Gerente Comercial
DIMACOFI S.A,

X Orieta Roj as Barlaro
CLN° Do
Representante Legal

Casa Matriz: Avenida Vitacura 2939, piso 15, Las Condes,

[ ] H
Tek: (56-2) 2 549 77 61 Fas: (56-2) 2 549 72 50 Call Center: 600 600 1001 , I m a cof l
. ®

www.dimacofi.cl




ANEXO1

CONVENIO DE COMPRA
‘ Y
SERVICIO TECNICO Y MANTENCION

En Santiago de Chile, a 21 de noviembre del afio 2014, comparecen DIMACOFI S. A., sociedad comercial, RUT N° 92.083.000-3,
representada por su Gerente de Recursos Humanos, Carlos Elbo Worm, cédula de identidad N[Ny su: Gerente Comercial,
Mario Raffo Villanueva, cédula nacional de identidad N° QIR :bos domiciliados en Avenida Vitacura # 2939 piso 15, Las
Condes, en adelante "DIMACOFI”, por una parte; y por la otra, FUNDACION TIEMPOS NUEVOS, del giro Educacién, RUT N°
72.548.600 - 6, representada por Orieta Rojas Barlaro, cédula de identidad N°_ domiciliado en Avenida Punta Arenas # 6711,
La Granja, Santiago, en adelante "El Cliente", quienes exponen:

PRIMERO: Que con esta misma fecha celebraron un Convenio de Compra y de Servicio Técnico y de Mantencién, por el cual
DIMACOFI entregd en este acto al Cliente el siguiente equipo:

v

Marca RICOH, Modelo MP-261, Serie \7;/3049403687, HH 724393
Direccién de Instalacion: Punta Arenas # 6711

Comuna: La Granja, Ciudad; Santiago

Persona de Contacto: Sr. Mauricio Lasen

Fono: 96999199, Celular: e-mail:

e/
Carlos Elbo Worm

Gerente de Recursos Humanos
DIMACOFI S.A.

" . v/\ "\ .
ety

[

Mario Raffo Vi 9 <QMS Orieta Rojas Barlaro
Gerente C i : C.I.N° AT
DIMACOFI S.A. Representante Legal
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ANEXO 11

CONVENIO DE COMPRA
Y
SERVICIO TECNICO Y MANTENCION

En Santiago de Chile, a 21 de noviembre del afio 2014, comparecen DIMACOFI 8. A., sociedad comercial, RUT N° 92.083.000-5,
tepresentada por su Gerente de Recursos Humanos, Carlos Elbo Worm, cédula de identidad N° (U Dy su Gerente Comercial,
Mario Raffo Villanueva, cédula nacional de identidad N° ambos domiciliados en Avenida Vitacura # 2939 piso 15, Las
Condes, en adelante "DIMACOFI”, por una parte; y por la otra, FUNDACION TIEMPOS NUEVOS, del giro Educacién, RUT N°
72.548.600 - 6, representada por Orieta Rojas Barlaro, cédula de identidad N° (MR domiciliado en Avenida Punta Arenas # 6711,
La Granja, Santiago, en adelante "El Cliente", quienes exponen:

PRIMERO: Que con esta misma fecha celebraron un Convenio de Compra y de Servicio Técnico y de Mantencién, por el cual el Cliente

pagé a DIMACOFI la suma de $ 858.000.-, (mas L.V.A.) segiin se sefiala en la cléusula segunda de dicho documento.
SEGUNDO : Por este acto ¢] Cliente paga a DIMACOF1 la cantidad indicada precedentemente contra Factura.

Carlos Elbo Worm
Gerente de Recursos Humanos
DIMACOFI S.A.
——
Mario Raffo Vill <) Orieta Rojas Barlaro
Gerente Comerdisl C.I. N° RN
DIMACOFI S.A. Representante Legal
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CONVENIO DE COMPRA N° 03147
Y
SERVICIO.TECNICO Y MANTENCION

En Santiago de Chile, a 15 de julio del aflo 2015, entre DIMACOFI S. A,, sociedad comercial, RUT N° 92.083.000-5,

representada por su Gerente de Recursos' Humanos, Carlos Elbe Worm, cédula nacional de identidad N°
W v su Gerente Comercial, Mario Raffo Villanueva, cédula nacional de identidad N° G :bos
domiciliados en Avenida Vitacura# 2939 plSO 15, Las Condes, en adelante "DIMACOFI”, por una parte; y por la otra,
FUNDACION TIEMPOS NUEVOS del giro Educacién, RUT N°72.548.600 - 6, Representada por Orieta Rojas Barlaro,
cédula de identidad N°~ domiciliado en Avenida Punta Arenas # 6711, La Granja, Santiago, en adelante "El
Cliente", se ha convenido el siguiente Convenio de Compra y Servicio Técmco y Mantencién: :

TITULO I ' CONVENIO DE COMP_RA
PRIMERO: DIMACOFT entrega en este acto al Cliente, quien recibe conforme, los equipos que se individualizan en el
Anexo I del presente Convenio.-
SEGUNDO; El Cliente compra a DIMACOFI cada equipo mdlvxduahzado en el Anexol, en el valor unitario de’
$663.000.- + IVA.
TERCERO: Como cargo del servicio técnico y de mantencién, el cliente se compromete a pagar 24 cuotas mensuales y
sucesivas cuyo valor se determinara multxplxcando UF 0,0004 + IVA por el nimero de paginas que mensualmente arroje el
contador que posean cada uno de los equipos individualizados en la cldusula anterior, cantidad que tendrd un minimo .
garantizado de 6.000 paginas al mes, entre los dos equipos HH 1045354-1045373.
El Cliente, cada vez que lo solicite DIMACOF], deberd a la brevedad informar telefonicamente, o de la forma que le-sea
requerida, el nimero de copias/impresiones registradas en el contador de cada equipo. En todo caso, ¢l Cliente debers’
permitir al personal de DIMACOFI el acceso al contador del equipo cada vez que se le requiera.-
CUARTO: El Cliente, podra desistirse del presente Convenio, para lo cual deberd comunicarlo por escrito y pagar a
DIMACOF1 la suma equivalerite a seis meses de facturacién de minimo garantizado o cargo fijo, segiin sea el caso,
QUINTOQ: El equipo tien una garantia de un perfodo de seis meses a partir de la fecha de entrega del equipo. Esta garantia

se aplicard en caso de defectos de fabrica y no en caso de que la falla sea producto del uso negligente o indebido del equipo
por parte del cliente.

) TITULO I MANTENCION Y SERVICIO TECNICO
SEXTO: DIMACOFI efectuard la mantencién y servicio técnico de la especie individualizada en la cldusula primera
precedente, por todo el tiempo que dure el presente Convenio.-
El servicio técnico y de mantencion comprenderd: (1) Los insumos, (2) Repuestos, piezas y partes, (3) Mano de obra y (4)
Entrenamiento en el uso del equipo, incluyendo la reposicién de insumos que sera tarea del cliente. -
No quedara comprendldo dentro del servicio técnico y de mantencién (1) Ningin repuesto, insumo o mano de obra que se
requiera a consecuencia del uso negligente o indebido del equipo y (2) El papel.- -
SEPTIMO: DIMACOFT se compromete a capacitar sin cargo en el uso y cuidado de la especxe individualizada en la
clausula primera a la persona que designe el Cliente.-
OCTAYO: Para el correcto desempeﬂo del servicio técnico y de mantenclén “el Cliente permitird el libre acceso del
personal técnico de DIMACOFI al equipo que corresponda, lo que debera suceder en dias hébiles y entre las 8:30 y las
18:00 horas y viernes hasta las 17:00 hrs.
En el evento que el Cliente solicite servicio técnico y de mantenci6n fuera de las horas indicadas precedentemente, y en dias
sdbados, domingos o festivos, deberd pagar la mano de obra y los gastos de viaje, a las tarifas establecidas por DIMACOFI.-
De igual manera, sera de cargo del Cliente todo servicio o reemplazo de partes, originados por un mal o negligente uso del
equipo, asi como también, por dafios causados por el empleo de partes, dispositivos, elementos o aditamentos que no sean
los proporcionados por DIMACOFI.
NOVENQ: Todos los elementos de consumo que se requieran para el funcionamiento del equipo sujeto a servicio técnico y
de mantenci6n, deben corresponder a las especificaciones del fabricante.y serén proporcwnados por- DIMACOFI sin cargo
adicional para el Cliente (excepto el papel).
DECIMO: El Cliente s6lo utilizard papel BOND para fotocopiadoras ¢ impresoras que cumpla con los estdndares
internacionales-en cuanto a tersura y acabado, debiendo tener un peso especiﬁco de 75 grs/m2 yestar cortado al hilo y en las
condiciones de humedad que permitan su 6ptima utilizaeién.-.

DECIMO PRIMERO: El Cliente se compromete a impedir que el equipo su_;eto a servicio técnico y de mantencion sea
intervenido por personas ajenas al Departamento Técnico de DIMACOFI, cuyos miembros se encuentran debidamente
acreditados. Asimismo, el Cliente se compromete a usar solamente los elementos que DIMACOFI le proporcione para la
reproduccién de copias en los equipos.- :

DECIMO SEGUNDO: Seré obligacién del Cliente proveer un arranque de electricidad para la conexién del equipo sujeto a
servicio técnico y de mantencién, el cual deberd contar con la capacidad adecuada y disponer de conexién a tierra,
Asimismo, el cliente debera proveer un punto-de terminacién de red que permita la interconexion con el equ1p0 -

El cliente conviene en no reubicar el equipo sujeto a.servicio. técnico y de mantencién sin previa autorizacion de
DIMACOFI, del lugar que se indica en el Anexo I.
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DECIMO TERCERQ: Una vez concluido el plazo de 24 meses del presente contrato, este se renovard por perfodos iguales

y sucesivos de 12 meses, siempre y cuando ninguna de las partes haya comunicado a la otra, por escrito y con una
anticipacién de 15 dias su intencién de no renovarlo.

TITULONI . PAGO .
DECIMO CUARTO: El Cliente debera pagar las facturas, correspondientes a las 24 cuotas referidas anteriormente, dentro
de los diez dias siguientes de su recepcién, en el lugar'y de la forma que se indique en el mencionado documento. En las

facturas, ademds, se incluirdn todos aquellos servicios, repuestos y partes que no estén comprendidos en el servicio técnico y
de mantencion.- ‘

TITULO IV RESPONSABILIDADES
DECIMO QUINTQ: Si el Cliente retarda el pago de una o mas de las cuotas referidas en la cléusula segunda precedente,
por més de sesenta dias, o incurre en cualquier otro incumplimiento al presente Convenio, debera pagar a DIMACOFI, a
titulo de multa, una suma equivalente a seis coma seis unidades de fomento méas IVA. Sin
petjuicio de lo anterior, DIMACOFI podr requerir el cumplimiento o la terminacion del Contrato, en uno y otro caso con
indemnizacién de perjuicios.- - :
DECIMO SEXTO: Sin perjuicio de lo sefialado en la clausula anterior, DIMACOFI podra suspender el servicio técnico y
de mantencidn, si el cliente retarda el pago de cualquier factura emitida con relacién a este Convenio por mds de sesenta dias
o incurre en cualquier otro incumplimiento contractual.-
DECIMO SEPTIMQ: Todos los riesgos de destruccién, pérdida o deterioro de la especie individualizada en la clausula
primera precedente, son asumidos y seran soportados por el Cliente. (Por lo anterior, si un siniestro, total o parcial, afectase la
especie individualizada en la cldusula primera precedente, el Cliente debers seguir pagando a DIMACOFI las cuotas
estipuladas precedentemente y en las mismas condiciones pactadas, hasta el término estipulado para el Convenio.-):
DECIMO OCTAVO: El presente Convenio no es transferible sin previa autorizacién escrita por parte de DIMACOFI.-

TITULO V COMPETENCIA
DECIMO NOVENO: Para todos los efectos legales derivados del presente Convenio, las partes fijan sus domicilios en la
ciudad de Santiago, y se someten a sus Tribunales Ordinarios de Justicia.

Carlos Elbo Worm
Gerente de Recursos Humanos
DIMACOFI S.A.

YD

q:{a/ Offefa Rojas Barlaro
CLN®"
Representante Legal

Tel: (56-2) 2 549 77 61 Fax: (56-2) 2 549 72 50 Call Center: 600 600 1001
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ANEXO1

CONVENIO DE COMPRA

Y
SERVICIO TECNICO Y MANTENCION

En Santiago de Chile, a 15 de julio del afio 2015, comparecen DIMACOFI 8. A., sociedad comercial, RUT N° 92.083.000-5, representada
por su Gerente de Recursos Humanos, Carlos Elbo Worm, cédula de identidad N° ”r su Gerente Comercial, Mario Raffo
Villanueva, cédula nacional de identidad N"_ambos domiciliados en Avenida Vitacura # 2939 piso 15, Las Condes, en
adelante "DIMACOFTI”, por una parte; y por la otra, FUNDACION TIEMPOS NUEVOS, del giro, Educacién, RUT N° 72.548.600- 6,
representada por Orieta Rojas Barlaro, cédula de identidad N°—domiciliado en Avenida Punta Arenas # 6711, La Granja,
Santiago, en adelante "El Cliente", quienes exponen: C

PRIMERO: Que con esta misma fecha celebraron un Convenio de Compra y de Servicio Técnico y de Mantenci6n, por el cual
DIMACOFI entreg6 en este acto al Cliente los siguientes equipos:

MARCA MODELO SERIE HH UBICACION
RICOH MP-201 ‘W3058502917 1045354 Avda. Punta Arenas # 6711, La Granja
RICOH MP-201 W3058503279 1045373 Avda, Punta Arenas # 6711, La Granja

/)l 3@@

/ Carlos Elbo Worm
Gerente de Recursos Humanos
DIMACOFI S.A. (ﬁs
@ N
.’-—‘,—;,’"’

Mario Raffo <Y Orieta Rojas Barlaro
Gerente Comelcial CILN°~ .
DIMACOFI S.A. Representante Legal

Casa Matriz: Avenida Vitacura 2939, piso 15, Las Condes.
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Casa Matriz: Avenida Vitacura 2939, piso 15, Las Condes.

ANEXO II

CONVENIO DE COMPRA
' Y
SERVICIO TECNICO Y MANTENCION

En Santiago de Chile, a 15 de julio del afio 2015, comparecen DIMACOFI S, A,, sociedad comercial, RUT N° 92,083.000-5, representada
por su Gerente de Recursos Humanos, Carlos Elbo Worm, cédula de identidad N° —y su Gerente Comercial, Mario Raffo
Villanueva, cédula nacional de identidad N° JUMENNEMD ambos domiciliados en Avenida Vitacura # 2939 piso 15, Las Condes, en
adelante "DIMACOFI”, por una parte; y por la otra, FUNDACION TIEMPOS NUEVOS, del giro, Educacién, RUT N° 72.548.600- 6,
representada por Orieta Rojas Barlaro, cédula de identidad N@lllll domiciliado en Avenida Punta Arenas # 6711, La Granja,

PRIMERQ: Que con esta misma fecha celebraron un Convenio dé Compra y de Servicio Técnico y de Mantencién, por el cual el Cliente

pago a DIMACOFI la suma de $ 1.326,000.- (mas 1.V.A.) segiin se sefiala en la.cliusula segunda de dicho documento.
SEGUNDO : Por este acto el Cliente paga 2a DIMACOFI la cantidad indicada precedentemente a 30 dias,

e

Carlos Elbo Worm
Gerente de Recursos Humanos
DIMACOFI S.A.
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Mario Raffo Villan
Gerente Comercial
DIMACOFI S.A.

Oricta Rojas Barlaro
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